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Fragtregulering pr. 01.01.2018
_____ Generel info vedr. booking samt opmaerkning og krav til fragtbreve/fglgesedler
Pr. 01.01.2018 regulerer vi vore fragtpriser grundet udefrakommende pavirkninger af vort omkostningsniveau.
Reguleringen af fragtpriserne er bl.a. forarsaget af falgende faktorer:

e  Stigende lgnudgifter med pavirkning af sével egne driftsaktiviteter som leverandgrpriser

e Mangel pa chauffarer/transportkapacitet, der medfgrer hagjere omkostninger for adgang til god og stabil
transportkapacitet i Danmark

e Mindre udlastning/produktivitet pga. skaerpede kundekrav mht. tidsvinduer og terminslevering samt stigende krav
til rapportering og opfelgninger

e @get ubalance i godsmeaengder til/fra Sjeelland

e Fremkommeligheden pa flere motorvejsstraekninger samt i byomrader er forveerret med lavere produktivitet til
falge.

Nedenstaende regulering af vore transportpriser er udtryk for, at vi ikke fuldt ud kan effektivisere os ud af eendringerne i
pris- og markedsforhold, hvorfor vi ser os derfor ngdsaget til at haeve vore takster pr. 01.01.2018 med 6,7 %.

Vi har gennem laengere tid haft fokus p&, om vore bookinger fra jer er korrekte samt at opmeerkningen af jeres gods er
korrekt. Vi ma konstatere, at der er en del fejl samt mangler og derfor iveerksaetter vi fglgende tiltag:

1. Det er meget vigtigt, at | booker korrekt til aftalt bookingtid, sa vi kan planlsegge afhentning og udkarsel optimalt.
Der er alt for stor risiko for ringere kvalitet, safremt vi ikke har de rigtige oplysninger i god tid.

2. Opmaeerkning af gods skal veere tydelig pa alle paller og tapes/klistres fast - gerne pa begge sider af pallen, sa
vort lagerpersonale nemt kan afleese modtager.

3. Kravene til fragtbreve og falgesedler bliver starre og starre fra hver enkel modtager og alle vil have papirerne pa
forskellige mader. Derfor er vi ngdsaget til at lave en ny model vedr. leveringer til centrallagrene.
Falgeseddel skal heeftes bag pa fragtbrevet inden afgang fra jer. De af vore kunder, der i dag ikke skriver
fragtbreve ud, bliver ngdt til at gare det, nr modtager er et centrallager. Derudover vil vi gerne have alle
folgesedler pa denne mailadresse — centrallager@nagel-liller.dk - sa vi har mulighed for at printe ud, safremt der
sker fejl f.eks. hvis fglgesedlen ikke kommer med fra afsender, bortkommer etc.

Med disse fzelles tiltag haber vi at forbedre vor service og kvalitet overfor bade vore og jeres kunder og vi gar jo snart ind i
julemaneden, sa der skal vi vaere Klar til en sikker drift.

Safremt der er spgrgsmal til booking mm — er | velkomne til at kontakte Lasse Rix pa telefon 88728007.
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